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<] MaBnahme 19.2 - Férderung der Umsetzung von Vorhaben

im Rahmen der LILE
X] Forderaufruf der Lokalen Aktionsgruppe (LAG)

[ ] Forderaufruf FLLE 2.0

[ ] GAK 8.0 ,Kleinstunternehmen der Grundversorgung*
[ ] GAK 9.0 ,,Einrichtungen fiir lokale Basisdienstleistungen*

oder

|| MaBnahme 19.3 - Gebietsiibergreifende und transnationale
Kooperationen

geman den Verordnungen (EU) Nr. 1303/2013 und Nr. 1305/2013

Europaischer Landwirtschaftsfonds fur die Entwicklung des landlichen Raums (ELER)
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l. Allgemeine Angaben

LEADER-Aktionsgruppe (LAG):

Rheinhessen

Name des Vorhabens:

Vermieter-Coaching in Rheinhessen

1. Angaben zum Trager des Vorhabens

Trager des Vorhabens

Name: Rheinhessen-Touristik GmbH
StraBe/Hausnr.: Kreuzhof 1

PLZ/Ort: 55268 Nieder-Olm

Rechtsform

] natiirliche Person
[] Personengesellschaft
(X juristische Person des Privatrechts

[ juristische Person des &ffentlichen Rechts

Gemeinnutzigkeit

[lja X nein

Ansprechpartner

Name: Berthold Steffens
Telefon: 06136 92398-18
Fax: 06136 92398-79

E-Mail: berthold.steffens@rheinhessen.info

Anerkennung der Finanzmittel
des Trager des Vorhabens als
offentliche Ausgaben

X ja, Anerkennung erfolgte am 27.11.2015
[] nein

[ ] Antrag auf Anerkennung bei ELER-Verwaltungsbehérde

eingereicht am:

Vorsteuerabzugsberechtigung
des Tragers des Vorhabens

X ja
[ ] nein, wenn nein:

[] Bestatigung durch Finanzamt

vom liegt vor.

[] Bestéatigung des Finanzamtes wird mit dem Antrag

auf Férdermittel vorgelegt.

1 Vorhaben" ist ein Projekt, ein Vertrag, eine MaRnahme oder ein Blindel von Projekten, ausgewahlt von der LAG, die zu den Zielen
der LILE der betreffenden LAG und einem der Ziele der ELER-Verordnung beitragen.
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Angabe zur Gr6Be des Unternehmens
des Antragstellers (Einstufung KMU?)

und

Das Unternehmen hat weniger als 250 Beschaftigte

X ja Cnein

erzielt entweder einen Jahresumsatz von nicht mehr als 50 Mio. €
Xja Cnein

oder eine Jahresbilanzsumme von nicht mehr als 43 Mio. €.

(lja Clnein

X nicht relevant

2. Angaben zum Vorhaben

TeilmaBnahme

XI MaBnahmencode 19.2 - Férderung der Umsetzung von
Vorhaben im Rahmen der LILE

X Férderaufruf der Lokalen Aktionsgruppe (LAG)
[] Férderaufruf FLLE 2.0
[] GAK 8.0 ,Kleinstunternehmen der

Grundversorgung*”
[l GAK 9.0 ,Einrichtungen fiir lokale
Basisdienstleistungen®
[] MaBnahmencode 19.3 - Gebietsiibergreifende und

transnationale Kooperationen

Bei Vorhaben der
gebietsubergreifenden und
transnationalen Kooperation
(M19.3)

Name und Anschrift des/der
Kooperationspartner(s)
(Bundesland / EU-Mitgliedsstaat)

Abschluss einer
Kooperationsvereinbarung
vorgesehen am

Vorgesehene
projektverantwortliche /
federflihrende LAG

2 Die Angaben beziehen sich auf den letzten durchgefiihrten Jahresabschluss. Liegt noch kein abgeschlossener
Jahresabschluss vor (Unternehmensneugriindung), so sind die Werte anhand der Zahlen des laufenden
Geschéftsjahres nach Treu und Glauben zu schatzen.
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Vorhaben liegt innerhalb der
LEADER-Region der unter I.
genannten LEADER-
Aktionsgruppe (LAG)

[] ja, ausschlieBlich in der LEADER-Region der unter
I. genannten LAG

[ ja, zusétzlich auch in weiteren LEADER-Regionen
X ja, aber auch teilweise auBerhalb einer LEADER-Region

[] Ausnahmegenehmigung zur Gebietsiiberschreitung

bei ELER-Verwaltungsbehdrde beantragt am

[ nein
[] Ausnahmegenehmigung zur Gebietsiiberschreitung

bei ELER-Verwaltungsbehdrde beantragt am

Laufzeit des Vorhabens

von 09/2020 bis 10/2022 (Datum)

der unter l. genannten LAG

Mit dem Vorhaben wurde noch X ja

nicht begonnen?®

Tragt neben dem O ja, falls ja (Stelle)
Zuwendungsempfanger eine X1 nein

weitere Stelle zur Finanzierung

bei?

Werden im Rahmen der | []ja X nein

Umsetzung des Vorhabens

Einnahmen erzielt?

Ubereinstimmung mit der LILE |[Xja

Zuordnung zu den
Handlungsfeldern der LILE der
unter I. genannten LAG

Handlungsfeld: Erlebnisqualitat weiterentwickeln

Bestatigung des Bedarfes fir die
Bereitstellung des betreffenden
Gutes oder der betreffenden
Dienstleistung der
Grundversorgung der
zustandigen Kreisverwaltung

Oja
X entfallt, da Umsetzung nicht im Férderaufruf ,FLLE 2.0

3 Als Vorhabenbeginn sind grundsatzlich der Abschluss eines der Ausfiihrung zuzurechnenden Lieferungs- oder
Leistungsvertrages sowie die Aufnahme von Eigenarbeiten zu werten. Bei BaumaRRnahmen gelten Planung,
Bodenuntersuchung und Grunderwerb nicht als Beginn des Vorhabens, es sei denn, sie sind alleiniger Zweck der

Zuwendung.
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ll. Spezielle Angaben zum Vorhaben

1. Beschreibung des Vorhabens

1.1 Inhalt des Vorhabens
(Was soll konkret durchgefiihrt werden?)

Der Onlinevertrieb z&hlt im Tourismus inzwischen zu einem der wichtigsten Vertriebsinstrumente. Allzu oft kommt es
bei der Onlinesuche nach Géstezimmern in Rheinhessen zu keiner Buchung. Die Ursachen sind vielfaltig. Zahlreiche
Betriebe pflegen ihre Zimmerkontingente unzureichend oder auch gar nicht. Preis- und Storno-Konditionen sind nicht
wettbewerbsféhig. Die Datenqualitét der online sichtbaren Leistungen ist verbesserungswirdig. Bereits zur Verfigung
stehende Vertriebsmdglichkeiten, die Uber die klassischen Vertriebswege hinaus gehen, sind wenig bekannt oder
werden nur zdgerlich genutzt, so z.B. die Sicherstellung der Onlinebuchbarkeit, der Vertrieb Uber die eigene Website,
die Anbindung an bereits von der Rheinland-Pfalz Tourismus GmbH erschlossenen Vertriebsportale (bestfewo, e-

domizil.de, HRS Holidays usw.).

An dieser Stelle setzt das Vermieter-Coaching an. Das Coaching ist als Nahtstelle zwischen Leistungstragern und
Tourist-Informationen zu sehen. Einerseits werden die Vermieter liber die Serviceangebote der zustandigen Tourist-
Informationen, der Rheinhessen-Touristik GmbH und deren Partner informiert. Anderseits werden die Vermieter zur
Angebotsgestaltung, Qualitatssicherung, Verkaufsoptimierung, Reservierungssystemen, Vertriebsportalen usw.

beraten.

Aufgrund der personellen Ausstattung verfligen die Tourist-Informationen - neben ihrem jetzigen Arbeitspensum -
Uber keine weiteren Kapazitaten, die ein Coaching mitiibernehmen kénnten. Bedingt durch eine zukunftsweisende
Sicherung der Wettbewerbsfahigkeit auf dem touristischen Markt ist bereits jetzt die Notwendigkeit eines Vermieter-

Coachings uniibersehbar und sollte méglichst bald Uber einen Coach in Angriff genommen werden.

Die Beratung bzw. das Coaching zum Angebot und zur Vermarktung erfolgt im Wesentlichen vor Ort beim Vermieter
(gof. auch in persdénlichen Online-Sitzungen). Im Coaching wird die Digitalisierung, die sich immer mehr zu einem
entscheidenden Erfolgsfaktor im Tourismus entwickelt, eine zentrale Rolle spielen. Wesentliche Inhalte des
Coachings werden sein: die Darstellung des Online-Angebots, die Online-Buchbarkeit, der Vertrieb Gber
Buchungsportale, die Mdglichkeiten des Direktmarketings und Eigenvertriebs, die Preisfindung im Online-Vertrieb,
das Channel-Management, die eigene Homepage mit Internet Booking Engine usw.. Nicht zuletzt gilt es, Gaste zu

halten und neue Gaste zu gewinnen.

In Zusammenarbeit mit den regionalen Tourist-Informationen werden die dort gelisteten Vermieter liber das Coaching
und die Teilnahmevoraussetzung informiert. Bewerben kdnnen sich dann Vermieter, die zumindest Zugang und zur
digitalen Medienwelt und grundlegende Internet-Erfahrung haben sowie den Umgang mit den hierflr erforderlichen
Instrumenten (Hard-/Software) beherrschen. Um eine erfolgreiche und nachhaltige Wirkung des intensiven Coachings
und der damit verbundenen Digitalisierungs-Offensive gewahrleisten zu kdnnen, missen grundlegende Kenntnisse
und Fahigkeiten im Umgang mit den digitalen Medien erwartet werden kénnen. Da das Coaching auf eine intensive
persénliche Beratung abgestellt ist, wird die Teilnehmerzahl mit Blick auf das zur Verfigung stehende Budget auf 35

Vermieter begrenzt. Auf der Grundlage einer ausgewogenen regionalen Zuordnung der Bewerber werden die

Teilnehmer des Coachings per Zufallsauswahl (Losverfahren) ermittelt.
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Die ermittelten Teilnehmer und Vertreter der Tourist-Informationen werden in Kick-off Veranstaltungen, ggf. auch in
Online-Meetings ausflhrlich Gber die Inhalte des Coachings informiert. Nach dem Prinzip , Train the Trainer®, sollen
die Verantwortlichen in den Tourist-Informationen auf der kommunalen Ebene in die Lage versetzt werden, im

Nachgang zum zeitlich befristeten Vermieter-Coaching, in Eigenregie das Coaching zu Gbernehmen.

Die Projektphase des Vermieter-Coachings konzentriert sich auf zwei Intervalle in 2021 und 2022, mit Schwerpunkt in
2021. Im Anschluss wird es eine Projektdokumentation geben. Ergebnisse aus dieser Dokumentation werden u.a.
den Tourist-Informationen, vor allem aber den Vermietern, die wegen der Teilnehmerbegrenzung nicht zum Zuge
gekommen sind und weiteren interessierten Vermietern zur Verfiigung gestellt. Wenn auch nicht durch intensives
Coaching vor Ort — so sind die Ansprechpartner bei den Tourist-Informationen kinftig eher in der Lage, weitere

interessierte Vermieter grundlegend mit dem Know-how aus der Projektphase zu unterstitzen.

[] Ausfiihrliche Beschreibung des Vorhabens ist als Anlage beigefligt.

1.2 Innovativer Charakter
(Was ist das konkret Neuartige des Vorhabens, welche Vorteile bestehen gegeniber bekannten Lésungen?)

Die Rheinhessen-Touristik GmbH (RHT) als touristische Regionalagentur wird mit diesem Serviceangebot fir die
Region, der Aufgabe gerecht im System Tourismus Rheinland-Pfalz, verstarkt Managementaufgaben flr die
Destination zu Gbernehmen. Mit diesem Projekt zielt die RHT sehr konsequent auf die neuen definierten Aufgaben,

wie Digital-Coaching und Vertriebsunterstiitzung ein.

Innovativ ist darliber hinaus die intensive persénliche Betreuung der Vermieter. Nachhaltig wird der Vermieter zur
Aufbereitung und qualitativen Verbesserung eines kundengerechten Angebotes und zu Optimierung seiner
Vertriebsinstrumente beraten. Es werden wertvolle Tipps zum Onlinemarketing vermittelt. Im Mittelpunkt der
digitalen Kommunikation stehen dabei der Direktvertrieb Uber die eigene Website, die Buchungsportale sowie die

Angebots- und die Preisstrategie.

Beispiele in Osterreich, die seit Jahren auf diese intensive persénliche Beratung setzen, bestitigen eine auBerst
erfolgreiche und nachhaltige Vertriebsoptimierung der Ubernachtungsbetriebe, so z.B. das Erfolgsmodell
,vVermietercoach” Tourismusverband Wilder Kaiser. Anders als bei der Know-how Vermittlung in Workshops und
Seminaren ist das persénliche Vermieter-Coaching zwar aufwendiger, darf jedoch im Endeffekt als die erfolgreichere

Strategie gesehen werden.

1.3 Zielgruppen

(Wer sind die Adressaten bzw. NutznieBBer des Vorhabens?)

1. Die Anbieter von Ubernachtungsangeboten in der Region

2. Die Tourist-Informationen und die Rheinhessen-Touristik GmbH

3. Die Gaste, insbesondere die im landesweiten Zielgruppenprozess fir Rheinhessen identifizierten Zielgruppen.
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1.4 Partner

(Ist eine Zusammenarbeit mit Partnern aus der Region geplant? Wenn ja, welche Partner und welche Art von

Partnerschaften sind vorgesehen?)

Unter der Federfiihrung der Rheinhessen-Touristik GmbH sind die Tourist-Informationen die wesentlichen Partner.
Die Tourist-Informationen sind in ihren Zusténdigkeitsbereichen fiir die jeweiligen Leistungstrager die erste
Anlaufstelle. Eine grundlegende Erfassung und Beurteilung der Ausgangssituation sowie die abgeleiteten
Empfehlungen fiir die Vorgehensweise im Vermietercoaching sind nur lber eine Partnerschaft mit diesen Institutionen
zielfihrend. Gleichfalls sind die Tourist-Informationen und die Rheinhessen-Touristik GmbH auch die NutznieBer des

Know-how Transfers zu den Vermietern.

1.5 Erwartete Ergebnisse bei Abschluss des Vorhabens — Skizzierung der
Vorhabenziele unter Beriicksichtigung der ,,ELER-Ziele“

(Neues Produkt, neue Dienstleistung, Existenzgriindung, Anzahl gesicherter / neu geschaffener Arbeitsplatze, o. a.)
- Forcierung des Online-Marketings, insbesondere der Online-Buchbarkeit in der Region.

- Sicherstellung eines marktgerechten (zielgruppenspezifischen) und professionellen Auftritts der Vermieter.

- Zur Verfugungstellung der Anbieter von hochwertigem Content als Basis flir einen wettbewerbsfahigen Vertrieb.

- Nutzung und Professionalisierung der Vertriebskanéle der Vermieter, sowohl die eigenen als auch die der Tourist-

Informationen mit den angeschlossenen Vertriebskanélen.

Hauptziel des Vermieter-Coachings ist eine nachhaltige Vertriebsoptimierung der touristischen Angebote der
Vermieter. Durch das Projekt sollen Impulse initiiert werden, die - Gber den Kreis der gecoachten Vermieter hinaus -
ebenfalls zu einer Angebots- und Vertriebsoffensive weiterer Vermieter filhren. Eine Schllsselrolle fallt hier den
Tourist-Informationen und der Rheinhessen-Touristik GmbH zu. Mit dem nétigen Know-how aus der Projektphase

sind sie in der Lage, die gecoachten und vor allem weitere interessierte Vermieter effektiver zu betreuen.

Beitrag des Vorhabens zu den ,,ELER-Zielen*

Ziele der ELER-Verordnung*:
v Foérderung der Wettbewerbsfahigkeit
[~  Gewahrleistung der nachhaltigen Bewirtschaftung der natiirlichen Ressourcen und Klimaschutz

[ Erreichung einer ausgewogenen radumlichen Entwicklung der landlichen Wirtschaft und der lI&andlichen

Gemeinschaft, einschlieBlich der Schaffung und des Erhalts von Arbeitsplatzen

4 Mindestens ein Ziel der ELER-Verordnung muss mit dem Vorhaben verfolgt werden.
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Querschnittsziele der ELER-Verordnung:
[ Innovation
[ Umweltschutz

[ Einddmmung des Klimawandels

Kernziele des EPLR-EULLE’:

w  Erhdhung der Wertschopfung in landlichen Raumen Umweltschutz

[~  Sicherung des 6kologischen Potenzials

[ Nachhaltige Nutzung natiirlicher Ressourcen

¥ Auf- und Ausbau von Wertschépfungsketten

[ Starkung des biirgerschaftlichen Engagements

[«  Lokale Initiativen und Kooperationen

Bereich(e): Zielindikatoren: Konkretisierung der Ziele®:

Hinweis: Sollten mehr Zielindikatoren zum Tragen kommen, als Auswahlmodglichkeiten vorhanden
sind, benennen Sie diese bitte im Bereich ,,Konkretisierung der Ziele“.

Dorfentwicklung, Wahlen Sie ein Element aus
Dorfleben, Wahlen Sie ein Element aus
Grundversorgung |

Wabhlen Sie ein Element aus
Wahlen Sie ein Element aus

Gewerbliche Wirtschaft | ErschlieBung neuer Steigerung der Online-
Markte/Vermarktungseinreichunge | Buchbarheit, intensivere
n Nutzung von Vetriebsportalen
Wahlen Sie ein Element aus und Vertriebsstrukturen auf

Regional- und Landesebene.

Wahlen Sie ein Element aus
Wabhlen Sie ein Element aus

Land-, Forstwirtschaft | Wé&hlen Sie ein Element aus
und Weinbau Wahlen Sie ein Element aus

Wahlen Sie ein Element aus
Wabhlen Sie ein Element aus

5 Mindestens ein Kernziel des EPLR-EULLE muss mit dem Vorhaben verfolgt werden.
6 Bitte konkretisieren Sie hier — soweit méglich — alle aufgefiihrten Zielindikatoren des Vorhabens.
Beispiele:
- Touristisches Vorhaben (bspw. Wanderweg) — Konkretisierung: Schaffung von x km Wanderweg mit Beschilderung

(Anzahl/Ort) und Installation sanitarer Anlagen.
- Vorhaben im Bereich Naturschutz u. Umwelt (bspw. Umweltbildungsstatte) — Konkretisierung: Bauliche Inwertsetzung einer
Immobilie bspw. durch Modernisierung, Anschaffung von Lehrmaterialien o. &. Informationsmaterialien mit Zahlenangaben.
- Vorhaben im Bereich Grundversorgung (bspw. Erweiterung eines Dorfladen) — Konkretisierung: Bauliche Erweiterung einer
Immobilie um x m?, Anschaffung von x m2 Regalsystemen, Kasse, etc.
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Naturschutz und Waéhlen Sie ein Element aus
Umwelt Wahlen Sie ein Element aus
Wahlen Sie ein Element aus
Waéhlen Sie ein Element aus

Tourismus Verbesserung des Know-hows Professionalisierte Darstellung
und/oder der touristischen der Angebote der Vermieter
Servicequalitat sowie Vertriebsoptimierung
Wabhlen Sie ein Element aus der Angebote.
---------- Intensives Coaching von 35
Wahlen Sie ein Element aus Betrieben

Internetmarketing

Sonstiges Wahlen Sie ein Element aus

Erhaltene/ Geschaffene | Wahlen Sie ein Element aus
Arbeitsplatze

1.6 Barrierefreiheit
(Wie werden die Bedurfnisse von Menschen mit kdrperlichen und/oder sonstigen Beeintrachtigungen beachtet?)

Durch die direkte Ansprache der Vermieter beim Coaching wird eine wirkungsvolle Option zur Sensibilisierung der
Vermieter fir barrierefreie Angebote eréffnet. Die Bedeutung und die Chancen zielgruppengerechter barrierefreier
Angebote werden erlautert. Es wird informiert, wie barrierefreier Angebote und Einrichtungen transparent und sichtbar
dargestellt werden kénnen, wie z.B. durch die Klassifizierung nach den bundeseinheitlichen Kriterien von ,Reisen fir

Alle®.

1.7 Geschlechter-Gerechtigkeit / Chancengleichheit
(Inwiefern werden besondere Bedlirfnisse und Interessen von Frauen und Mannern beachtet?)

Da, wo beim Vermieter-Coaching Fragestellungen der Chancengleichheit beriihrt werden, wird der allgemeine

Grundsatz der Chancengleichheit Beachtung finden.

1.8 Einbindung in bestehende Konzepte in der Region
(Welche Konzepte? Erfolgte eine Abstimmung mit den betroffenen Fachstellen?)

Die ,Tourismusstrategie Rheinhessen 2025 — Erlebnis.Wein.Kultur.Landschaft* bestimmt zusammen mit der
Tourismusstrategie Rheinland-Pfalz 2025 die touristische Zielrichtung Rheinhessens. Die , Tourismusstrategie
Rheinhessen 2025 setzt u.a. den Fokus auf eine gesteigerte Qualifizierung der touristischen Dienstleister mit
konsequenter Ausrichtung der touristischen Angebote auf ein themenorientiertes Zielgruppenmarketing.

Die Ziele der Tourismusstrategie Rheinland-Pfalz 2025 erfahren ihre Umsetzung in Strategieprojekten. Eines der acht
Projekte ist ,Gastgewerbe Rheinland-Pfalz®, u.a. mit Beratungs- und Qualifizierungsprozessen. Im Strategiekonzept

des Landes zahlt die Digitalisierung (digitale Produkte, Geschéaftsmodelle, Vermarktung, Qualifikation) zu den

Herausforderungen im rheinland-pfélzischen Tourismus.
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Im Rahmen der aktuellen Fortschreibung der Tourismusstrategie Rheinhessen 2025 zur Anpassung der
Regionalstrategie an die Landesstrategie, ist ein eigenes Leitprojekt ,Digitale Bewirtschaftung der Tourismusregion*

beabsichtigt, um alle notwendigen MaBnahmen im digitalen Coaching von Rheinhessen hier zu verankern.

1.9 Sonstiges

Langst hat sich die Digitalisierung im Tourismus als Erfolgsfaktor etabliert. Bewertungsportale, soziale Netzwerke,
Reiseportale, kinstliche Intelligenz, digitaler Content u.v.m. sind im touristischen Umfeld unverzichtbar. In diesen
Kontext reiht sich das Vermieter-Coaching mit seinen Schwerpunkten ein. Wesentlich ist die Vermittlung des Know-

how zum Onlinemarketing an die touristischen Leistungstrager.

Seite 10 von 14



2. Kostenibersicht’

férderfahige
Kosten

nicht
férderfahige
Kosten

Bruttogesamtkosten des Vorhabens?

53.721,36 €

davon Kosten fir die Errichtung von unbeweglichem Vermégen

davon Kosten fir den Erwerb von unbeweglichem Vermdgen

darunter Kosten fur Grunderwerb

davon Kosten fir den Erwerb von beweglichem Vermdgen

davon Leasingkosten flr neue Maschinen und Anlagen

davon allg. Kosten fiir Architekten- und Ingenieurleistungen und Beratung

davon Kosten fiir immaterielle Investitionen (z.B. Lizenzen, Patente,

Studien, Konzepte)

ay | | | AN [ |

an | ah AN [ AN [ dh o | ah | A

davon interne direkte Personalkosten

zzgl. 15 % Pauschalsatz fur indirekte Kosten

davon externe Personalkosten (Dienstleistungen) Kosten fir:
Auftaktbesprechung, Vor- und Nachbereitung Kick-off Veranstaltungen,
Kick-off Veranstaltungen, Bestandsaufnahme bei zustédndigen Tls, Analyse
der Bedarfsaufnahme, Vor- und Nachbereitung des Coachings sowie

Terminvereinbarungen, abschlieBende Dokumentation des Projektes.

26.303,76 €

davon Schulungskosten (Qualifikation®) (inklusive Reisekosten'?) Kosten fir
das Coaching von ca. 35 Vermietern, Fahrtkosten: zu den Vermietern, zu

vorbereitenden Besprechungen und Info-Veranstaltungen.

26.346,60 €

davon Kosten im Rahmen von Offentlichkeitsarbeit (3 Info-Veranstaltungen

fir Vermieter, hier: Kosten fir Raummiete

1.071,00 €

davon Finanz- und Netzwerkkosten

3. Kostenplan nach Jahren

JAHR 2018 2019 2020 2021

2022

2023

BETRAG

IN EURO 0,00

0,00 0,00 32.396,56

21.324,80

0,00

7 Bei Vorhaben der gebietsiibergreifenden und transnationalen Kooperation (MaBnahmencode 19.3) ist eine

Aufteilung der Kosten je Kooperationspartner gesondert als Anlage beizufiigen.
8 Aufgeteilt in férderfahige und nichtférderfiahige Kosten.
9 Keine Schulungskosten, die im Rahmen der MaRnahme 19.4 abgerechnet werden.
10

(bspw. Wegstreckenentschadigung in Hohe von 25 Cent je Kilometer).

Bei der Abrechnung von Reisekosten sind maximal die Satze des Landesreisekostengesetzes forderfahig
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4. Finanzierungsplan

Nettogesamtkosten 45.144,00 €
Mehrwertsteuer 8.577,36 €
Bruttogesamtkosten 53.721,36 €
Eigenmittel €
davon bar 22.120,56 €
davon Uber Kreditaufnahme €

davon Eigenleistungen

€
davon Sachleistungen (ohne freiwillige Arbeit) unbar €
€

davon freiwillige Arbeit (unbar)

Im LEADER-Ansatz beantragte Gesamtzuwendung:

Zuwendungssatz 70 % 31.600,80 €
davon ELER-Mittel €
davon nationale Mittel'? €

weitere beantragte 6ffentliche Férderung®

von €
Zweckgebundene Drittmittel (z.B. Spenden) €
Zweckungebundene Drittmittel (z.B. Spenden) €

5. Angaben zu Einnahmen'4, die mit dem Vorhaben erzielt werden

Einnahmen €

maogliche geschatzte Folgekosten'® pro Jahr €

lll. Anlagen

[ ] Entwurfszeichnungen, Grundstiickspliane, Grundbuchausziige, Raumplane

u Barmittel, Kredite, Eigenleistungen, freiwillige nicht entlohnte Arbeit.

12 Land Rheinland-Pfalz, projektunabhingige Mittel der LAG.

13 Sonstige Férderprogramme bspw. ISB, KfW, Dorferneuerung, Kommunale Férderprogramme.

14 Dies gilt nicht fur beantragte De minimis-Beihilfen bzw. fiir Beihilfen in der landwirtschaftlichen Primirerzeugung
sowie der Verarbeitung und Vermarktung landwirtschaftlicher Erzeugnisse. Einnahmen, gemaR Art. 61 Abs. 1 Satz 2 der
VO (EU) 1303/2013 sind Zuflisse von Geldbetrdgen, die unmittelbar von den Nutzern fiir die im Rahmen des Vorhabens
bereitgestellten Waren und Dienstleistungen gezahlt werden, wie beispielsweise Gebiihren, die unmittelbar von den
Nutzern fur die Benutzung der Infrastruktur, den Verkauf oder die Verpachtung/Vermietung von Grundstiicken oder von
Gebauden entrichtet werden, oder Zahlungen fiir Dienstleistungen.

15 Die Finanzierung muss auch unter Beriicksichtigung der nach Durchfiihrung des Vorhabens zu erwartenden
Folgekosten gesichert sein. Daher muss bei kommunalen Tragern die Stellungnahme der Kommunalaufsichtsbehorde
eine Beurteilung nach § 18 Abs. 2 Nr. 3 LFAG spatestens zur Antragstellung enthalten sein.
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Detaillierte Kostenaufstellung des Gesamtvorhabens'®

Genaue Beschreibung der geplanten Eigenleistung mit Kostenvoranschlagen
Aktueller Auszug aus dem Vereins-, Handels- oder Genossenschaftsregister
Bescheinigung der Gemeinnitzigkeit

Vereinssatzung / Gesellschaftervertrag mit Regelung der Vertretungsberechtigung
Gutachten (u. a. Wirtschaftlichkeitsgutachten) zum Vorhaben

Stellungnahmen entsprechender Fachstellen

Nachweise der gesicherten Gesamtfinanzierung des Vorhabens

[] Nachweis der Eigenmittel ab einem Eigenanteil von 10.000 € durch Kontoausziige,
Kreditbereitschaftserklarung oder andere geeignete Unterlagen

[] Nachweis der Eigenmittel bei Gebietskérperschaften ab einem Eigenanteil von 10.000 €
durch Stellungnahme der zustandigen Rechtsaufsichtsbehdrde

Bestéatigung des Finanzamtes zur Vorsteuerabzugsberechtigung

Bestatigung der zustandigen Kreisverwaltung des Bedarfes fiir die Bereitstellung des
betreffenden Gutes oder der betreffenden Dienstleistung der Grundversorgung unter
Bericksichtigung gleichartiger, bereits bestehender Einrichtungen in Ortsndhe

De-minimis-Bescheinigungen

Sonstige Unterlagen:

Bitte flllen Sie den Projektsteckbrief soweit wie méglich aus und senden Sie die ausgefillten
Unterlagen an:

Lokale Aktionsgruppe Rheinhessen

ggf. vertreten durch den federfihrenden
Partner der LAG

Name des Ansprechpartners Regionalmanagerin Sandra Lange
StraBe/Hausnummer Ernst-Ludwig-StraBe 36

PLZ/Ort 55232 Alzey

Tel. / Fax / Malil 06731 408 1022 lange.sandra@alzey-worms.de

Sollten Sie Fragen zum Projektsteckbrief haben, kbnnen Sie sich gerne an uns wenden.

16 Bej Bauvorhaben Kostenermittlung nach DIN 276.
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Hiermit erklare ich als bevollmachtigter Vertreter des Tragers des Vorhabens, dass
bei positiver Bewertung des Vorhabens im Auswahlverfahren die Erbringung der
erforderlichen Eigenmittel zur Forderantragstellung bei der Bewilligungsstelle im
vorab bekanntgegebenen Zeitraum gewahrleistet ist.

Mit der Einreichung des Projektsteckbriefes zum Auswahlverfahren stimme ich der
Veroffentlichung von Angaben zum Vorhaben gemaB den Transparenz-Vorgaben von
EU und dem Land Rheinland-Pfalz zu. Ich bestdtige die Richtigkeit der vorab
gemachten Angaben des Tragers des Vorhabens.

Q\

Nieder-Olm, 11.05.2021 Geschéftsfiihrer
Ort, Datum Name (rechtsverbindliche Unterschrift) Funktion beim Trager des
Vorhabens
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NF MARKETING BERATUNG
Online Sales & Marketing

= Hotel-Consulting

Kostenschéatzung Vermieter-Coaching Rheinhessen-Touristik

Der Schwerpunkt der Projektphase liegt in 2021.

Aufgabe Details Anmerkung / Saver, | A [ Sanamd
Vorbereitung NF | in sta. '
Auftaki- Erlauterung und Keine grofie 7 1 7
besprechung | Einweisung in das Projekt | Vorbereitung, aber
mit als Gesprach / Workshop, | Nachbereitung
Rheinhessen- | (ca. 4 Stunden), notwendig
Touristik Dokumentation flr Leader
GmbH (RHT)
Vorbereitung Erstellung Powerpaoint- Gleiche 5 1 5
der Vorstellung | Prasentation, geplante Prasentation fur 3
des Projektes | Inhalte / Ablauf des Termine
Projektes, Abstimmung der
Kick-Off-Veranstaltungen
mit der RHT
Vorstellung 3 Kick-off Veranstaltungen | Zusammenfassung |4 3 12
des Projektes | mit Vertretern der von jeweils 3 -4 Tls
Touristinformationen (Tls), | pro Termin.
ermittelten Teilnehmern Présentation durch
und der RHT (ca. 4 NF / RHT.
Stunden). Durchflihrungen
ggf. als Online-
Veranstaltungen.
Nachbereitung | Ergebnisse festhalten, Dokumentation fir | 5 1 5
der Kick-Off- ggfs. jetzt schon Frage- Leader
Veranstal- bogen entwickeln zum
tungen Abfragen der Probleme fir
Bestandsaufnahme
Bestands- Ermittlung des 2 3 |6
aufnahme in Sachstandes in der
Kooperation Zusammenarhbeit von Tls
mit den und Leistungstragern, Tls
zustandigen wieder zusammenfassen
Tls (10) der in 3 Terminen (ca. jeweils
teilnehmenden | 2 Stunden)
Vermieter
Analyse der Unterschiede in den Ablaufbogen flr 4 3 |12
Bedarfs- einzelne TIs? Personelle Vermieter-Coaching
aufnahmen Kompetenzen aus Ergebnissen
unterschiedlich? der Gesprache
entwickeln,
Dokumentation fir
Leader

NF Marketing Beratung
Natja Freund

Steuernummer 1D 47538408122

Am Johannisberg 5

53474 Bad Neuenahr
natja.freund@gmail.com

Valksbank RheinAhrEifel

IBAN DEB757761581 702281800

BIC GENODED1BNA




Terminverein- | Korrespondenz, NF macht Termine |1 36 |35
barung mit den | Nachhaken mit Betrieben selber

teilnehmenden

Betrieben

Vorbereitung Inhalte des Coachings: Dokumentation fiir | 3 35 [ 105

des Coachings | Jeder Betrieb wird vorher | Leader
studiert, individuelle
Vorbereitung: Mystery-
Anfrage durch NF, Grolie
des Betriebes, Angebote,
Online-Prasenz, Fotos,
Homepage etc.

Coaching von | Beratung zu: Individuelle 7 35 | 245
ca, 35 Serviceleistungen der Tls, | Termine, vor Ort
Vermietern RHT und Partner- beim Vermieter,
organisationen, bzw. Durchfiihrung
Reservierungssystemn, ggf. auch als
Vertriebsportale, Online-Sitzungen,
Forcierung der Online- inkl. Problem-
Buchbarkeit, Darstellung behandlung /
des Angebotes flr den Fragen klaren, (ca.
Vertrieb, Verkaufs- und jeweils 2-3
Preisoptimierung Stunden beim
Vermieter),
Folgeberatung
Nachbereitung | Gemeinsame Dokumentation fir | 3 35 | 105
der Coaching- | Problemfelder der Betriebe | Leader
Termine erfassen, ggfs.

Handlungshilfen fiir Tls /
RHT aussprechen,
Vermieter unterstiitzen

AbschlielRende | Nach Vorgaben des Erstellung einer 16 1 15
Dokumentation | LEADER Projektes Dokumentation
des Projektes nach Vorgaben

Gesamte Stunden | 552

Kostenschatzung: 552 x € 68,00 = € 37.536,00

Zuziglich jeweils Fahrtkosten: Bad Neuenahr — Nieder-Olm / andere Ziele in Rheinhessen,
einfache Fahrt ca. 200 km: 400 x € 0,25 = € 100,00 pro Fahrt
Fahrtkostenschatzung: ca. 45 Fahrten a € 100,00 ergibt € 4.500,00

Gesamte grobe Kostenschatzung: € 42.036,00

NF Marketing Beratung Am Johannisherg 5 Volksbank RheinAhrEifel
Natja Freund 53474 Bad Neuenahr IBAN DEG757761591 702281300

Steuernummer ID 47538409122 natja freund@gmail.com BIC GENODED1BNA



Lange.Sandra

Von: Libbesmeyer, Petra (Ref. 8307) <petra luebbesmeyer@mwviw.rip.de>
Gesendet: Mittwoch, 8. Juli 2020 09:59

An: Lange.Sandra

Cc: Weber-Leibrecht, Kirstin (Ref. 8307); Miller, Roland (ADD)

Betreff; WG: LAG Rheinhessen - Anfrage fachliche Stellungnahme

Anlagen: Vermieter-Coaching-Projektsteckbrief.pdf; Vermieter-Coaching-NF

Marketing-Kostenschatzung.pdf

Sehr geehrte Frau Lange,

vielen Dank fiir die Ubersendung der Unterlagen zum LEADER-Varhaben "Vermieter-Coaching in Rheinhessen".

Wir stimmen mit dem Antragsteller iberein, dass die Digitalisierung immer mehr zum Erfolgsfaktor im Tourismus
wird. Sich darin fit zu machen diirfte daher im ureigensten Interesse der Unternehmen liegen.

Vor diesem Hintergrund wird eine Sensibilisierung flr das Thema grundsatzlich begriiRt, eine Férderung des Projekts
von hier aus ist jedoch nicht méglich.

Unabhéngig von der Entscheidungsfreiheit der LAG lber eine F&rderung, mochten wir einige Aspekte aufzeigen, die
unseres Erachtens vertieft hetrachtet werden sollten:

Es wird nicht recht deutlich, wie die Auswah| der Unternehmen vonstattengehen soll. Gemalk der beigefligten
Kostenschitzung werden online-affine Betriebe ausgewihlt, es solle aber Gleichberechtigung herrschen. Wurde die
Uberlegung, online-affine Betriebe (wie stellt man die fest? Die Analyse der Betriebe erfolgt ja erst zu einem
spiteren Zeitpunkt) zu bevorzugen, verworfen und im Zuge der gleichberechtigten Teilnahme das Losverfahren
angedacht? Werden die Unternehmen eingeladen (siehe Kostenschatzung) oder nur im Rahmen einer
Informationskampagne (siehe Projektsteckbrief) angesprochen? An einer Stelle heil3t es, dass sich die Vermieter bej
Interesse fiir ein Coaching anmelden kénnen - ist hier nicht vielmehr die Informationsveranstaltung gemeint? Denn
weiter heilit es, die Interessenten hitten die Maglichkeit, sich bis zu einem bestimmten Termin zu bewerben. Die
Auswahl| werde dann - regional ausgewogen - in einem Losverfahren getroffen.

Laut Kenzept ist daran gedacht, 35 Vermieter zu schulen. Wir gehen davon aus, dass es sich ausschlieRlich um
gewerbliche Vermieter handelt. Wie viele gewerbliche Vermieter gibt es im Aktionsraum, das heif3t wieviel Prozent
der Betriebe wiirden geschult? Erscheint die quantitative Abdeckung ausreichend? Ggf. sollte man (berdenken, ob
ein Losverfahren das geeignete Instrument ist oder Auswahlkriterien wie z.B. die
BetriebsgréfRe/Umsatzgrofenklassen fiir die Auswahl herangezogen werden kénnen.

Vermieter, die nicht zum Zuge kommen, sollen - so sieht es das Konzept vor - Uber die Ansprechpartner der Tourist-
Informationen beraten werden. Dies ist nicht schliissig, da es an anderer Stelle im Projektsteckbrief heifit: "Aufgrund
der personellen Ausstattung verfligen die Tourist-Informationen - neben ihrem jetzigen Arbeitspensum - Ober keine
weiteren Kapazitdten, die ein Coaching Ubernehmen kénnten."

Laut Kostenschitzung soll jeder Vermieter 2 bis 3 Stunden vor Ort (inkl. Problembehandlung) aufgesucht werden.
Unseres Erachtens kann es nicht Aufgabe des Projekts sein, technische Probleme des Vermieters zu lésen. Dafiir
sollte ihm sein eigener Support zur Verfligung stehen. Es sollte explizit ausgefiihrt werden, was Gegenstand der Vor
Ort-Beratung sein kann - speziell bei nicht online-affinen Betrieben, die es inshesondere mitzunehmen gilt. Fraglich
ist, ob es sinnvoll ist, die in der Kostenschatzung aufgefiihrten Inhalte des Coachings in den Betrieben zu vermitteln
oder nicht besser in Seminaren. Entsprechend sollten die Inhalte der "Kick off-Veranstaltungen" konkretisiert

werden.

Vergabe- und beihilferechtliche Aspekte: Das Coaching miisste in Ubereinstimmung mit den Vergabebestimmungen
beauftragt werden. Die bezuschussten Leistungen wiirden gegenliber den Unternehmen im Rahmen von de minimis
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erbracht, so dass der Subventionswert flir jedes teilnehmende Unternehmen ermittelt werden misste. Es wire
jedoch auch zu iiberlegen, ob die teilnehmenden Betriebe nicht an den Kosten beteiligt werden kéinnten.

Es stellt sich die Frage, ob ein solches Projekt nicht in Konkurrenz zu dem Angehot privater Anbieter oder auch der
IHKs und des DEHOGA steht und angesichts der COVID 19 - Problematik planmaRig durchgefiihrt werden kann.

Mit freundlichen Griiken
Im Auftrag

Petra Libbesmeyer
Referat Tourismus

MINISTERIUM FUR WIRTSCHAFT, VERKEHR,
LANDWIRTSCHAFT UND WEINBAU
RHEINLAND-PFALZ

Stiftsstrale 9

55116 Mainz

“ Telefon 06131/16-2165

Telefax 06131/16-172165
mailto:Petra.Luebbesmeyer@mwviw.rip.de
www.mwvlw.rlp.de

Diese E-Mail, inklusive anhingender Dateien, kann vertrauliche und/oder rechtlich geschiitzte Inhalte enthalten.
Wenn Sie nicht der richtige Adressat sind und diese E-Mail irrtiimlich erhalten haben, benachrichtigen Sie bitte

sofort den Absender und vernichten Sie sodann die Originalnachricht.
Die unbefugte Kopie, Weiterleitung oder sonstige Verbreitung dieser Nachricht ist nicht gestattet.

This e-mail, including attachments, may contain confidential and/or privileged information.
If you are not the intended recipient, please notify the sender immediately then delete the original message.

Any copying forwarding and/or distribution without permission of the sender is forbidden.

""" Urspringliche Nachricht-—-—-
Von: Lange.Sandra <Lange.Sandra@Alzey-Worms.de> Im Auftrag von LAG (Rheinhessen)

Gesendet: Montag, 6. Juli 2020 14:26
An: Weber-Leibrecht, Kirstin (Ref. 8307) <Kirstin.Weber-Leibrecht@mwvlw.rlp.de>

Betreff: LAG Rheinhessen - Anfrage fachliche Stellungnahme

Sehr geehrte Frau Weber-Leibrecht,

wir méchten bel lhnen gerne eine fachliche Stellungnahme fiir das Vorhaben "Vermieter-Coaching", das bej uns von
der Rheinhessen-Touristik GmbH eingereicht wurde, anfragen.

Anbei senden wir Ihnen die bei uns eingereichten Unterlagen (Projektsteckbrief, Kostenschatzung).

Fiir Riickfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfiigung und bedanken uns schon im Varaus ganz herzlich fiir lhre
Unterstiitzung,

Mit besten Griilien
Sandra Lange
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Sandra Lange, Dipl.-Ing.
Geschaftsfiihrung | Regionalmanagement

Lokale Aktionsgruppe Rheinhessen

c/o Wirtschaftsférderungs-GmbH fiir den Landkreis Alzey-Worms Ernst-Ludwig-Strafie 36, 55232 Alzey Tel 06731
408 1022 (Montag-Freitag 9 - 15 Uhr) Fax 06731 408 1500 lange.sandra@alzey-worms.de

www.lag-rheinhessen.de

[Seite]



